Altalanos szerzédési feltételek

Eloszo
Udvézslitk a webaruhazunkban!

Jelen dokumentum nem keril iktatasra, kizardlag elektronikus formaban keril megkotésre, nem minGsul irasbeli szerzédésnek,
magyar nyelven irddik, magatartdsi kédexre nem utal. A webdruhdz mikodésével, megrendelési, és szallitdsi folyamataval
kapcsolatosan felmeril6 kérdések esetén a megadott elérhet6ségeinken rendelkezésére allunk.

Jelen ASZF hatdlya Szolgéltatd weblapjan (https://www.gipsystyle.unas.hu) torténd jogviszonyokra terjed ki. Jelen ASZF
folyamatosan elérhetd, letdlthet6 és barmikor kinyomtathatd, megrendeléskor emailcimre megkildésre kerdil.

Kérjiik, hogy megrendelésed véglegesitése el6tt figyelmesen olvasd el a jelen dokumentumot, mert megrendelésed véglegesitésével
elfogadod a jelen ASZF tartalmat!

Ha a jelen Altaldnos Szerz6dési Feltételekkel, a honlap hasznélataval, az egyes termékekkel, a vasarlds menetével kapcsolatban

kérdésed mertlt fel, vagy amennyiben egyedi igényed szeretnéd veliink megbeszélni, Ugy kérjik, vedd fel munkatarsunkkal a
kapcsolatot a megadott elérhetGségeken!

Szolgaltatoé adatai
Név: Befogado Tarsadalomért Egyesilet
Székhely és levelezési cim: 2509 Esztergom, Pozsonyi u. 20.
Nyilvantartasba vevo hatésag: Tatabanyai Torvényszék
Nyilvantartasi szam: 11-02-0001780
Adészama: 18029655-1-11
Telefonszam: +3620/508-1327
E-mail: befogadotarsadalomert@gmail.com
Tarhelyszolgaltato adatai
Név: UNAS Online Kft.
Székhely: 9400 Sopron, Készegi ut 14.
Elérhet6ség: , unas@unas.hu
Név: UNAS Online Kft.
Székhely: H-9400 Sopron, Major koz 2. I/15
Elérhet6ség: +36-99/884-000, unas@unas.hu

Alapveto rendelkezések

A jelen Szabalyzatban nem szabalyozott kérdésekre, valamint jelen Szabalyzat értelmezésére a magyar jog az iranyado, kilénos
tekintettel a Polgari Torvénykoényvrél szélé 2013. évi V. torvény (,Ptk.”) és az elektronikus kereskedelmi szolgaltatésok, az
informacids tarsadalommal Osszefliggé szolgdltatasok egyes kérdéseir6l szAold 2001. évi CVIIL. (Elker. tv.) térvény, valamint a
fogyasztd és a vallalkozas kozotti szerz6dések részletes szabalyairdl szolé 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet vonatkozé
rendelkezéseire. A vonatkozd jogszabalyok kotelez6 rendelkezései a felekre kilon kikotés nélkil is irdnyadok.

Az ASZF hatalya, elfogadasa

A jelen Szabalyzat 2020. julius 14. napjatdl hatalyos és visszavonasig érvényes. A Szolgaltatd jogosult egyoldalian mddositani a
Szabalyzatot, melyet azok hatalyba Iépése el6tt 11 (tizenegy) nappal a webaruhaz fellletén kbézzétesz. Felhasznaldk a webaruhaz
hasznalataval elfogadjak, hogy rajuk nézve a weboldal hasznalataval kapcsolatos valamennyi szabalyozas automatikusan érvényes.

Felhasznald, amennyiben belép az Eladd/ Szolgaltatd altal Gizemeltetett weboldalra, vagy annak tartalmat barmilyen médon olvassa -
akkor is, ha nem regisztralt felhasznaléja a webaruhdznak, a Szabalyzatban foglaltakat magara nézve koételez6nek ismeri el.
Amennyiben a Felhasznalé nem fogadja el a feltételeket, nem jogosult a weboldal tartalmanak megtekintésére.

Eladd/Szolgaltatd fenntart maganak minden jogot a webaruhdz, és annak barmely részlete és az azon megjelend tartalmak, valamint
a weboldal terjesztésének tekintetében. Tilos a weboldalon megjelend tartalmak vagy azok barmely részletének let6ltése,
elektronikus tarolasa, feldolgozasa és értékesitése a Szolgaltatd irdsos hozzajaruldsa nélkl.

A szerz6dés nyelve, a szerzédés formaja

A jelen ASZF hatélya ala tartozé szerzédések nyelve a magyar nyelv.

A jelen ASZF hatdlya ala tartozé szerzédések nem mindsiilnek irdsba foglalt szerzé6déseknek, azokat az Eladé nem iktatja.
E-szamlazas

Webaruhazunkban leafdott rendelések esetén szervezetink a 2007. évi CXXVIL. tdrvény 175. §. szerinti elektromos szamlat
alkalmaz. On a jelen ASZF elfogadasaval beleegyezését adja az elektronikus szamla alkalmazasahoz.

Arak

Az arak forintban értend6k. Az arak tajékoztatd jellegliek. Nem zarhatd ki annak a lehetdsége, hogy Uzletpolitikai okbdl az Eladoé az

arakat médositsa. Az drak modositdsa nem terjed ki a mar megkotétt szerz6désekre. Amennyiben Eladé az érat hibdsan tintette fel,
a mar megkotott szerz6dések esetében az ASZF ,Eljaras hibas ar” pontja alapjan jar el.

Webshop hatalya

A webshopban leadott megrendelés kiszallitasat kizarélag Magyarorszagon hatarain belll véllalja az Eladé. Kilféldre szallitasi
lehet6ség a facebook oldalon leadott rendeléseknél van, Itt el6re kell érdekl6dni a szallitasi kéltségrdl!

Fogalom magyarazat
Eladd: Szolgaltatd, aki a webaruhazat Gzemelteti

Vasarld: Megrendels, aki a webaruhazban vasarlasi szandékat rendelés rogzitésével, a Honlapon keresztil vételi ajanlatot tevd
szerz6dést koté személy

Felek: Elad6/Szolgaltatd és Vasarld/Megrendel6 egylttesen
SzerzGdés: Eladd és Vasarld kozott a Honlap és elektronikus levelezés igénybevételével létrejové adasvételi szerz6dés
Honlap: a jelen webdruhdz, amely a megrendelés rogzitésével a felek kozotti szerz6dés megkotésére szolgal


https://www.gipsystyle.hu/

Tavollévbék kozotti kommunikaciot lehetdvé tévd eszkoz: olyan eszkbz, amely alkalmas a felek tavollétében - szerzédés megkotése
érdekében - szerzO6dési nyilatkozat megtételére. Ilyen eszkdz kulonésen a cimzett vagy a cimzés nélkili nyomtatvany, a
szabvanylevél, a sajtétermékben kozzétett hirdetés megrendeldlappal, a katalogus, a telefon, a telefax és az internetes hozzaférést
biztositd eszkdz

Tavollévék kozott kotott szerz6dés: olyan fogyasztoi szerz6dés, amelyet a szerz6dés szerinti termék vagy szolgaltatas nyujtasara
szervezett tavértékesitési rendszer keretében a felek egyidejl fizikai jelenléte nélkil gy kétnek meg, hogy a szerz6dés megkotése
érdekében a szerz6dd felek kizardlag tavollévok kozotti kommunikaciot lehetévé tévo eszkdzt alkalmaznak

Termék: a Honlap kinélatdban szerepl6, a Honlapon értékesitésre szant minden birtokba vehet6 forgalomképes ingé dolog, mely a
SzerzGdés targyat képezi

Jotallds: Az Eladd és a Vasarlo kozott kotott szerz6dések esetén (a tovabbiakban: fogyasztdi szerzGdés) a Polgari Torvénykdnyv
szerinti,

a) a szerzOdés teljesitéséért vallalt jotallas, amelyet a vallalkozas a szerz6dés megfeleld teljesitéséért a jogszabalyi kotelezettségén
tulmendéen vagy annak hidnyaban 6nként vallal, valamint

b) a jogszabalyon alapuld kotelezé jotallas

Vonatkoz6 jogszabalyi hattér

A SzerzGdésre a magyar jog elGirdsai az iranyadoak, és klléndsen az alabbi jogszabalyok vonatkoznak:
1997. évi CLV. torvény a fogyasztdvédelemrol

2001. évi CVIII. torvény az elektronikus kereskedelmi szolgdltatdsok, valamint az informacidés tarsadalommal Osszefliggd
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl

2013. évi V. térvény a Polgéari Térvénykoényvrél
151/2003. (IX.22.) kormanyrendelet a tartds fogyasztasi cikkekre vonatkozd kételezd jotallasrol
45/2014. (11.26.) kormanyrendelet a fogyasztd és a vallalkozas kozotti szerzodések részletes szabalyairdl

19/2014. (IV.29.) NGM rendelet a fogyasztd és vallalkozas kozotti szerz6dés keretében eladott dolgokra vonatkozd szavatossagi és
jotallasi igények intézésének eljarasi szabalyairdl

1999. évi LXXVI. térvény a szerzéi jogrol

2011. évi CXII. torvény az informacids dnrendelkezési jogrél és az informaciészabadsagrdl

AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2018/302 RENDELETE (2018. februar 28.) a belsd piacon belil a vevd allampolgérsaga,
lakdhelye vagy letelepedési helye alapjan torténd indokolatlan teriileti alapu tartalomkorlatozassal és a megkllonboztetés egyéb
formaival szembeni fellépésrél, valamint a 2006/2004/EK és az (EU) 2017/2394 rendelet, tovabba a 2009/22/EK iranyelv
médositasarol

AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. &prilis 27.) a természetes személyeknek a személyes
adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil
helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet)

Panaszkezelés és jogérvényesités
A vasarlé a termékkel vagy az Eladé tevékenységével kapcsolatos kifogdsait az alabbi elérhetéségeken terjesztheti el6:

o Telefon: +36205081327
* Facebook: https://www.facebook.com/gipsystyledivat/
« E-mail: befogadotarsadalomert@gmail.com

A fogyasztd széban vagy irasban kozolheti a vallalkozassal a panaszat, amely a vallalkozasnak, illetve a vallalkozas érdekében
vagy javara eljaroé személynek az aru fogyasztdk részére torténd forgalmazasaval, illetve értékesitésével kdzvetlen kapcsolatban allé
magatartasara, tevékenységére vagy mulasztdsara vonatkozik.

A szobeli panaszt a vallalkozas koteles azonnal megvizsgalni, és sziikség szerint orvosolni. Ha a fogyaszt6 a panasz
kezelésével nem ért egyet, vagy a panasz azonnali kivizsgaldsa nem lehetséges, a vallalkozads a panaszrél és az azzal kapcsolatos
allaspontjardl haladéktalanul koteles jegyzG6konyvet felvenni, és annak egy masolati példanyat személyesen k6zolt szdbeli panasz
esetén helyben a fogyasztonak atadni. Telefonon vagy egyéb elektronikus hirkodzlési szolgaltatas felhasznalasaval k6zolt szébeli
panasz esetén a fogyasztonak legkés6bb 30 napon belll - az irasbeli panaszra adott valaszra vonatkozé el6irasoknak megfeleléen -
az érdemi valasszal egyidejlileg megkildeni. Egyebekben pedig az irdsbeli panaszra vonatkozdan az alabbiak szerint koteles eljarni.
Az irasbeli panaszt a vallalkozas - ha az Eurdpai Unid kozvetlenll alkalmazandd jogi aktusa eltéréen nem rendelkezik - a
beérkezését kovetéen harminc napon beliil kdteles irasban érdemben megvalaszolni és intézkedni annak koézlése irant.
Ennél rovidebb hataridét jogszabaly, hosszabb hatarid6t térvény allapithat meg. A panaszt elutasitd allaspontjat a vallalkozas
indokolni koteles. A telefonon vagy elektronikus hirkdzlési szolgaltatas felhasznalasaval kdzolt szobeli panaszt a vallalkozas koteles
egyedi azonositdszammal ellatni.

A panaszrol felvett jegyz6konyvnek tartalmaznia kell az alabbiakat:

1. a fogyaszto neve, lakcime,

2. a panasz elGterjesztésének helye, ideje, modja,

3. a fogyasztd panaszanak részletes leirdsa, a fogyasztd altal bemutatott iratok, dokumentumok és egyéb bizonyitékok jegyzéke,

4. a vallalkozas nyilatkozata a fogyaszté panaszéval kapcsolatos allaspontjarél, amennyiben a panasz azonnali kivizsgalasa
lehetséges,

5. a jegyzbkonyvet felvevé személy és - telefonon vagy egyéb elektronikus hirkdzlési szolgaltatds felhasznaldsdval kozolt szdbeli
panasz kivételével - a fogyaszté alairasa,

6. a jegyz6konyv felvételének helye, ideje,

7. telefonon vagy egyéb elektronikus hirkdzlési szolgaltatas felhasznaldsaval kozolt szdbeli panasz esetén a panasz egyedi
azonositészama.

A vallalkozas a panaszrdl felvett jegyzékonyvet és a valasz masolati példanyat 6t évig koteles megGrizni, és azt az ellenérzé
hatésagoknak kérésiikre bemutatni.

A panasz elutasitasa esetén a vallalkozas koteles a fogyasztot irdasban tajékoztatni arrdl, hogy panaszaval - annak jellege szerint -
mely hatdsag vagy békéltetd testilet eljarasat kezdeményezheti. A tdjékoztatasnak tartalmaznia kell tovabba az illetékes hatdsag,
illetve a fogyasztd lakdhelye vagy tartozkodasi helye szerinti békéltetd testiilet székhelyét, telefonos és internetes elérhetdségét,
valamint levelezési cimét. A tajékoztatdsnak arra is ki kell terjednie, hogy a vallalkozas a fogyasztdi jogvita rendezése érdekében
igénybe veszi-e a békéltetd testleti eljarast.

Amennyiben az Eladd és a fogyaszto kozott esetlegesen fennallé fogyasztéi jogvita a targyalasok sordn nem rendezédik, az alabbi



jogérvényesitési lehet6ségek allnak nyitva a fogyasztd szamara:

Panasztétel a fogyasztovédelmi hatdsagoknal. Amennyiben a fogyasztéd fogyasztdi jogainak megsértését észleli, jogosult
panasszal fordulni a lakdhelye szerint illetékes fogyasztovédelmi hatdsaghoz. A panasz elbiralasat kévetéen a hatdsag doént a
fogyasztovédelmi eljaras lefolytatasarol. A fogyasztovédelmi els6fokl hatdsagi feladatokat a fogyasztd lakdhelye szerint illetékes
févarosi és megyei kormanyhivatalok latjak el, ezek listaja itt talalhato: http://www.kormanyhivatal.hu/

Birésagi eljaras. Ugyfél jogosult a fogyasztéi jogvitdbdl szarmazd kévetelésének birdsag elbtti érvényesitésére polgari eljaras
keretében a Polgari Torvénykoényvrol szdold 2013. évi V. térvény, valamint a Polgari Perrendtartasrol szdélo 2016. évi CXXX. térvény
rendelkezései szerint.

Tajékoztatjuk, hogy On veliink szemben fogyasztdi panasszal élhet. Amennyiben az On fogyasztéi panaszat elutasitjuk, tgy On
jogosult az On lakéhelye vagy tartézkodasi helye szerint illetékes Békéltetd Testilethez is fordulni: a békéltetd testiilet eljarasa
meginditasanak feltétele, hogy a fogyasztd az érintett vallalkozassal kézvetlenll megkisérelje a vitas gy rendezését. Az eljarasra - a
fogyasztd erre irdnyuld kérelme alapjan - az illetékes testilet helyett a fogyasztd kérelmében megjelolt békéltetd testiilet illetékes.

A vallalkozast a békéltets testileti eljarasban egylittm(ikodési kotelezettség terheli.

Ennek keretében fennall a vallalkozasoknak a békéltetd testllet felhivasara torténé valaszirat megkiildési kotelezettsége,
tovabba kotelezettségként kerlil rogzitésre a békéltetd testllet el6tti megjelenési kotelezettség (,meghallgatdson egyezség
|étrehozatalara feljogositott személy részvételének biztositasa”).

Amennyiben a vallalkozds székhelye vagy telephelye nem a terlletileg illetékes békéltetd testliletet miikodteté kamara szerinti
megyébe van bejegyezve, a vallalkozas egyuttmiikédési kotelezettsége a fogyasztd igényének megfelel6 irasbeli egyezségkotés
lehet6ségének felajanlasara terjed ki.

A fenti egylttm(ikddési kotelezettség megszegése esetén a fogyasztévédelmi hatésag rendelkezik hatdskorrel, amely alapjan a
jogszabalyvaltozas kovetkeztében a vallalkozasok jogsérté magatartasa esetén kotelezé birsagkiszabas alkalmazandd, birsagtol
valo eltekintésre nincs lehetdség. A fogyasztovédelemrél szl térvény mellett mddositasra kerllt a kis- és koézépvallalkozasokrol
sz0l6 torvény vonatkozo rendelkezése is, igy a kis- és kozépvallalkozasok esetén sem mell6zheté majd a birsag kiszabasa.

A birsdg mértéke kis- és kozépvallalkozasok esetén 15 ezer forinttdl 500 ezer forintig terjedhet, mig a szamviteli térvény hatélya ala
tartozo, 100 millié forintot meghalad6 éves nettdé arbevétellel rendelkez6, nem kis- és kézépvallalkozas esetén 15 ezer forinttdl, a
vallalkozas éves nettd arbevételének 5%-aig, de legfeljebb 500 millio forintig terjedhet. A kotelezd birsag bevezetésével a jogalkoto a
békéltets testliletekkel vald egyltttmikodés nyomatékositasat, illetve a vallalkozasoknak a békéltets testileti eljarasban vald aktiv
részvételének biztositasat célozza.

A békéltetd testiilet hatdskorébe tartozik a fogyasztdi jogvita birdsagi eljarason kivili rendezése. A békéltetd testllet feladata, hogy
megkisérelje a fogyasztdi jogvita rendezése céljabdl egyezség létrehozdsat a felek kozott, ennek eredménytelensége esetén az
lgyben doéntést hoz a fogyasztdi jogok egyszer(i, gyors, hatékony és koltségkimélé érvényesitésének biztositasa érdekében. A
békéltets testlilet a fogyasztd vagy a vallalkozas kérésére tanacsot ad a fogyasztét megilleté jogokkal és a fogyasztét terheld
kotelezettségekkel kapcsolatban.

A békéltet6 testllet eljarasa a fogyasztd kérelmére indul. A kérelmet a békéltetd testllet elnGkéhez kell irdsban benyujtani: az
irasbeliség kdvetelményének levél, tavirat, tavgépird vagy telefax (tjan, tovabba barmely egyéb olyan eszkbzzel is eleget lehet tenni,
amely a cimzett szamara lehetévé teszi a neki cimzett adatoknak az adat céljanak megfelel6 ideig torténd tartds tarolasat, és a tarolt
adatok valtozatlan formaban és tartalommal térténé megjelenitését.

A kérelemnek tartalmaznia kell

1. a fogyasztd nevét, lakdhelyét vagy tartézkodasi helyét,

. a fogyasztdi jogvitaval érintett vallalkozas nevét, székhelyét vagy érintett telephelyét,

. ha a fogyasztd az illetékességet az illetékes békéltetd testllet helyett kérelmezett testlilet megjel6lését,

. a fogyasztd allaspontjanak rovid leirdsat, az azt alatamasztd tényeket és azok bizonyitékait,

. a fogyasztd nyilatkozatat arrdl, hogy a fogyasztd az érintett vallalkozassal kézvetlenlil megkisérelte a vitds ligy rendezését

. a fogyasztd nyilatkozatat arra nézve, hogy az lUgyben mas békéltets testilet eljardsat nem kezdeményezte, kézvetitdi eljaras
nem indult, keresetlevél beadasara, illetve fizetési meghagyas kibocsatasa iranti kérelemelGterjesztésére nem kertilt sor,

. a testllet dontésére iranyuld inditvanyt,

. a fogyasztd alairasat.

A kérelemhez csatolni kell azt az okiratot, illetve annak masolatat (kivonatat), amelynek tartalmara a fogyasztd bizonyitékként
hivatkozik, igy kiiléndsen a vallalkozas irasbeli nyilatkozatat a panasz elutasitasarol, ennek hidnyaban a fogyaszté rendelkezésére all6
egyéb irdsos bizonyitékot az elGirt egyeztetés megkisérléséral.

Ha a fogyaszté6 meghatalmazott utjan jar el, a kérelemhez csatolni kell a meghatalmazast.
A Békéltet6 Testuletekrdl bévebb informacio itt érhetd el: http://www.bekeltetes.hu

A tertletileg illetékes Békéltetd Testiletekrdl bévebb informacio itt érhet6 el:
https://bekeltetes.hu/index.php?id=testuletek

Az egyes teriiletileg illetékes Békélteto Testiiletek elérhetéségei:

Baranya Megyei Békélteto Testiilet

Cim: 7625 Pécs, Majorossy I. u. 36.
Telefonszam: 06-72-507-154

Fax: 06-72-507-152

E-mail: abeck@pbkik.hu; mbonyar@pbkik.hu

Bacs-Kiskun Megyei Békéltetd Testiilet

Cim: 6000 Kecskemét, Arpad krt. 4.

Telefonszam: 06-76-501-500; 06-76-501-525, 06-76-501-523

Fax: 06-76-501-538

E-mail: bekeltetes@bacsbekeltetes.hu; mariann.matyus@bkmkik.hu
Honlap: www.bacsbekeltetes.hu

Békés Megyei Békélteto Testiilet
Cim: 5600 Békéscsaba, Penza Itp. 5.
Telefonszam: 06-66-324-976

Fax: 06-66-324-976

E-mail: eva.toth@bmkik.hu

Borsod-Abaitij-Zemplén Megyei Békélteto Testiilet
Cim: 3525 Miskolc, Szentpali u. 1.
Telefonszam:06-46-501-091;06-46-501-870

Fax: 06-46-501-099

E-mail: bekeltetes@bokik.hu
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Budapesti Békélteto Testiilet

Cim: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99. III. em. 310.
Telefonszam: 06-1-488-2131

Fax: 06-1-488-2186

E-mail: bekelteto.testulet@bkik.hu

Csongrad Megyei Békélteto Testiilet
Cim: 6721 Szeged, Parizsi krt. 8-12.
Telefonszam: 06-62-554-250/118

Fax: 06-62-426-149

E-mail: bekelteto.testulet@csmkik.hu

Fejér Megyei Békélteto Testiilet

Cim: 8000 Székesfehérvar, HosszUsétatér 4-6.
Telefonszam:06-22-510-310

Fax: 06-22-510-312

E-mail: fmkik@fmkik.hu

GyOr-Moson-Sopron Megyei Békéltet6 Testiilet
Cim: 9021 Gy6r, Szent Istvan ut 10/a.
Telefonszam: 06-96-520-217

Fax: 06-96-520-218

E-mail: bekeltetotestulet@gymskik.hu

Hajda-Bihar Megyei Békéltet6 Testiilet
Cim: 4025 Debrecen, Vorésmarty u. 13-15.
Telefonszam: 06-52-500-710

Fax: 06-52-500-720

E-mail: korosi.vanda@hbkik.hu

Heves Megyei Békélteto Testiilet
Cim: 3300 Eger, Faiskola ut 15.
Telefonszam: 06-36-429-612

Fax: 06-36-323-615

E-mail: hkik@hkik.hu

Jasz-Nagykun-Szolnok Megyei Békélteto Testiilet
Cim: 5000 Szolnok, Verseghy park 8. III. emelet 305-306.
Telefonszam: 06-56-510-621, 06-20-373-2570

Fax: 06-56-510-628

E-mail: bekeltetotestulet@jnszmkik.hu

Komarom-Esztergom Megyei Békélteto Testiilet
Cim: 2800 Tatabanya, FG tér 36.

Telefonszam: 06-34-513-027

Fax: 06-34-316-259

E-mail: szilvi@kemkik.hu

Nograd Megyei Békélteto Testiilet
Cim: 3100 Salgétarjan, Alkotmany ut 9/A.
Telefonszam: 06-32-520-860

Fax: 06-32-520-862

E-mail: nkik@nkik.hu

Pest Megyei Békélteto Testiilet

Cim: 1119 Budapest, Etele Ut 59-61. II. emelet 240.
Levelezési cim: 1364 Budapest, Pf.: 81
Telefonszam: 06-1-269-0703

Fax: 06-1-474-7921

E-mail: pmbekelteto@pmkik.hu

Somogy Megyei Békélteto Testiilet
Cim: 7400 Kaposvar, Anna u.6.
Telefonszam: 06-82-501-026

Fax: 06-82-501-046

E-mail: skik@skik.hu

Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Békéltetd Testiilet
Cim: 4400 Nyiregyhaza, Széchenyi u. 2.

Telefonszam: 06-42-311-544

Fax: 06-42-311-750

E-mail: bekelteto@szabkam.hu

Tolna Megyei Békélteto Testiilet

Cim: 7100 Szekszard, Arany J. u. 23-25. III. emelet
Telefonszam: 06-74-411-661

Fax: 06-74-411-456

E-mail: kamara@tmkik.hu

Vas Megyei Békéltet6 Testiilet
Cim: 9700 Szombathely, Honvéd tér 2.
Telefonszam: 06-94-312-356

Fax: 06-94-316-936

E-mail: vmkik@vmkik.hu

Veszprém Megyei Békélteto Testiilet

Cim: 8200 Veszprém, Radndti tér 1. féldszint 116.
Telefonszam: 06-88-429-008

Fax: 06-88-412-150

E-mail: bekelteto@veszpremikamara.hu

Zala Megyei Békélteto6 Testiilet

Cim: 8900 Zalaegerszeg, Pet6fi u. 24.
Telefonszam: 06-92-550-513
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Fax: 06-92-550-525
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Online vitarendezési platform

Az Eurdpai Bizottsag létrehozott egy honlapot, amelybe a fogyaszték beregisztralhatnak, igy ezen keresztiil lehet8ségik nyilik arra,
hogy online vasarlashoz kapcsolddd jogvitaikat ezen keresztll rendezzék egy kérelem kitdltésével, elkerllve a birdsagi eljarast. Igy a
fogyasztok tudjak érvényesiteni jogaikat anélkil, hogy példaul a tavolsédg meggatolna 6ket ebben.

Ha On panaszt kivadn tenni egy, az interneten vasarolt termékkel vagy szolgaltatdssal kapcsolatban, és nem akar feltétleniil
birdsaghoz fordulni, igénybe veheti az online vitarendezés eszk&zét.

A portdlon On és a kereskedd, akivel szemben panasszal élt, kézdsen kivalaszthatjdk a panasz kezelésével megbizni kivant
vitarendezési testiletet.

Az online vitarendezési platform itt érhetd el: https://webgate.ec.europa.eu/odr/main/?event=main.home.show&ing=HU

Webshop hasznalata
Termék kivalasztas

A webshop jobb fels6 részén taldlod a termékcsalddokat, a kivalasztottra rakattintva megnyilik egy 0j felllet, melyen lathatéva
valnak az egyes termékek képe, neve és ara. Ha ravezeted a kurzort, kattintdas nélkll megjelenik a tébbi kép kicsiben, valamint a
kosar felirat. A kivalasztott termékekre kattintva elolvashatod a termékhez kapcsolddd egyéb informacidkat, tovabbi fotdkatt,
cikkszamot, arat. A termékeket illusztralt fényképpel jeloltik. A fényképeken lathatd kiegésziték, dekoracidés elemek nem részei a
terméknek, kivéve ha az a termékleirasban kulon kiemelésre keril. Felhivjuk figyelmed, hogy az esetleges elirdsokért, téves
adatokért felelésséget nem vallalunk! A feltlintetett ar 50-es mérett6l valtozik, az ilyenkor fizetendé ar a méret beirdasakor
automatikusan médosul.

A kosarba helyezéshez az adott terméknél egyéb opcidkat is ki kell valasztani ( méret, szin, termék kivalasztasa). Amig ezek
maradéktalanul nincsenek megjelélve, addig nem egedi kosarbatenni a terméket a rendszer.

A termék kivalasztasa opcidnal lehetGséget biztositunk, hogy az adott terméknél kiilon vasarold meg a fels6t, vagy a szoknyat, akar a
blézert.

Lehet6séged van darabszamot is megjel6ini.
Kosarba helyezés

A kivalasztott terméknél 1évé opcidok maradéktalan kivalasztasa utan a "Kosarba" gombra kattintva helyezheted a terméket a
virtualis kosarba anélkll. Ezzel még nem keletkezik vasarlasi- vagy fizetési kotelezettséged, mivel a kosarba helyezés nem mindstil
ajanlattételnek.

Javasoljuk, hogy akkor is helyezd a kosarba a terméket, ha nem vagy biztos abban, hogy az adott terméket meg kivanod vasarolni,
mert ezzel egy kattintassal attekinthetévé valik, hogy az adott pillanatban melyek azok a termékek, amiket szivesen megvasarolnal.
A Kosar tartalma a megrendelés véglegesitéséig - a "Rendelés véglegesitése" gomb megnyomasaig - szabadon médosithato, a
kosarbdl tetszés szerinti termékek eltavolithatéak, a kosarba tetszés szerint Ujabb termékek helyezhetbek, illetve a kivant
termékszam megvaltoztathato.

A Kosar megtekintése

A webshop hasznalata sordn a honlap tetején, jobb oldalon taldlhaté a kosar ikon. Arra kattintva barmikor ellenérizheted a kosar
tartalmat. Itt a termék neve mellett balra taldhatdé x megnyomasaval lehet6séged van a kivalasztott termékeket eltavolitani a
kosarbdl. A "Kosar megtekintése" gombra kattintva ismét lehet6séged nyilik termékek eltavolitédsara, illetve itt tudsz moédositani a
termék darabszaman is. A rendszer ilyenkor nem frisstil automatikusan, igy ha latni szeretnéd a kosarad tartalmanak végosszegét,
akkor a mddositott darabszam feletti visszanyilra radkattintva tudod frissiteni a bedllitdsokat. Ilyenkor mar a megvaltoztatott
adatoknak megfelel6 informacidkat lathatod, ideértve a kosarba tett termékek arat is. Ilyenkor még nem szerepel a szallitasi koltség

varhato, akkor a webshop f6 oldalanak legaljan valaszd a fizetés és szallitdas gombot.

Ilyenkor még lehet6séged van tovabbi termékek kosarba helyezésére is.

Amennyiben nem kivansz tovabbi termékeket kivalasztani és a kosarba helyezni, Ugy a ,Megrendel” gomb lenyomasaval folytathatod
a vasarlasvéglegesitését.

Vasarléi adatok megadasa

~Megrendel” gomb lenyomasat kévetéen megjelenik egy Gjabb fellilet, ahol Regisztracié esetén be tudsz lépni minden vasarlas
alkalmaval, igy latod az el6z6 vasarlasaid, illetve nem kell mindig megadnod a személyes és a szallitasi adatokat, illetve az Uj vasarld
alatt a "Regisztracié nélkil véasarolok" gombra kattintva alkalmi vasarld is lehetsz. A regisztracié és az anélkili vasarlas soran is meg
kell adnod a szallitdshoz szlikséges adataidat. Amennyiben maradéktalanul kitoltétted, a Tovabb gombbal folytathatod a
véglegesitést. Ebben az esetben a szallitasi és fizetési feltételekte allithatod be a rendelésedhez.

A fizetési modnal lehet6séged lesz kivalasztani, hogy el6re jutaldssal, vagy utanvéttel szeretnéd kifizetni a megrendelt termékek
ellenértékét.

A szallitdsi mddnal alapesetben a Csomagkildé. hu atvevéhelyére torténd szallitds van bedllitva, azonban ebben az esetben is
atvevlhelyet kell valasztanod a legordilé menibdl. Amennyiben mas szallitdsi modot szeretnél, valassz a tovabbiakbdl: Foxpost
csomagautomataba, vagy hazhoz, illetve MPL futarszolgalat. Az arak valtozdak.

A rendelés ellendrzése

Amennyiben megtortént a fizetési - és a szallitasi mdd kivalasztasa is, a tovabb gombbal az adatok ellenérzésére jutunk. Itt minden
megadott személyes adatunkat, valamint a rendeléshez f(iz6d6 adatot at tudsz ellendrizni. Jobb oldalon pedig latod az Gsszes
felmerll6 koltséget a szallitdssal kapcsolatban

A rendelés véglegesitése (ajanlattétel)

Amennyiben meggy6z6édtél arrdl, hogy a kosarban a megrendelni kivant termékek taldlhatok, megfelel6 a darabszam, és minden
egyéb hozza fliz6d6 informacid (szin, méret, stb.), rendelés véglegesitéséhez el kell olvasnod és be kell jeldinéd a "Elfogadom az
Altaldnos szerzddési feltételeket és az Adatkezelési tajékoztatét. Tudomasul veszem, hogy a megrendelés elkiildése fizetési
kotelezettséggel jar." felirat ikonjat. Amennyiben mindent rendben talaltél, és bejeldlted sz elfogadd nyilatkozatot, a "Megrendel"
gomb megnyomasaval tudod lezarni a rendelésed. A webshopban ko6zélt informaciok nem mindsilnek az Eladd részérdl szerzédés
megkdtésére vonatkozé ajanlatnak. A jelen ASZF hatélya ala tartozé megrendelések esetén Te mingsiilsz ajanlattevének.

A ,Megrendelés” gomb megnyomasaval kifejezetten tudomasul veszed, hogy ajanlatod megtettnek kell tekinteni, és nyilatkozatod -
az Elado jelen ASZF szerinti visszaigazolasa esetén - fizetési kotelezettséget von maga utan. Az ajanlata 48 6ras idétartamban két
Téged. Amennyiben az ajanlatod a jelen altalanos szerzédési feltételek szerint 48 6ran belll nem igazolja vissza az Eladd, mentestilsz
az ajanlati kotottsége alol.

Rendelés feldolgozasa, a szerzodés létrejotte
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Barmilyen idépontban lehetéséged van megrendelés leadasara. Az Elado legkésébb az ajanlatod elkildését kévetd munkanap soran
e-mail Utjan visszaigazolja az ajanlatatot. A szerz6dés akkor jon létre, amikor az Eladd altal klldétt visszaigazold email a
levelez6rendszeredben hozzaférhetové valik.

Fizetés és szallitas
Fizetési médok
Banki atutalas

A termékek ellenértékét banki atutalas atjan is rendezheted, ez esetben nem szamolunk fel semmilyen kezelési koltséget.

Az atutalashoz szukséges adatok:

Kedvezményezett bankja: K&H Bank

Kedvezményezett neve: Befogadd Tarsadalomért Egyesllet
Kedvezményezett szamlaszama: 10403648-50526572-66821036

Utanvétel

Amennyiben a rendelés értékét a csomag kézhezvételekor kivanja kiegyenliteni, akkor valassza az "Utanvétel" fizetési modot. Ebben
az esetben a rendszer a rendelés véglegesitése el6tt 300 Ft kezelési koltséget fog hozzaadni a kosar végosszegéhez.

Atvételi modok, atvételi dijak
Hazhozszallitas futarral: 990 Ft

Foxpost automataba kézbesitve: 700 Ft
Csomagkuildé atvevéhelyre kézbesitve: 500 Ft

Postai csomagként klldve (MPL futér, postan maradd, els6bbségi szallitas, stb): 1990 Ft

Teljesitési hatarido

A megrendelésre vonatkozoan az altalanos teljesitési hataridé a rendelés visszaigazoldsatdl szamitott legfeljebb 30 nap.
Megrendelési 6sszeghatarok szabalyai:

100 000 Ft felett legalabb 50 % elGreutalas/fizetés utan tudjuk elkészitnei és elkildeni a megrendelést!

100 000 Ft alatt bizonyos termékek esetében, pl. egyes egyedi neves termékeknél és a csak el6reutaldssal megjelolt termékeknél
szintén csak legalabb 50% el6reutalas/fizetés utan tudjuk elkészitnei és elklldeni a megrendelést! Az elbre fizetési koltelezettséget a
termék leirdsdban, egyedi névnél a kategdria kivalasztasanal is jelezzlk.

Amennyiben a megrendeld eltérd fizetést allit be, minden esetben tajékoztatjuk a rendelés feldolgozdsa soran a fiztetési
lehet6ségeirdl, melyet kévetéen maddjaban all elalini a vasarlastol!

Jogfenntartas, tulajdonjogi kikotés

Amennyiben kordbban mar gy rendeltél terméket, hogy azt a kiszallitds sordn nem vetted at (ide nem értve azt az esetet, amikor
elallasi jogoddall éltél), vagy a Termék nem kereste jelzéssel érkezett vissza az Eladdéhoz, az Eladé a megrendelés teljesitését a
vételar és a szdllitasi koltségek elbre torténd megfizetéséhez koti.

Eladé visszatarthatja a Termék atadasat, ameddig nem gy6zdédik meg arrdl, hogy a Termék aranak kifizetése sikeresen megtortént az
elektronikus fizetési megoldas hasznalataval (ideértve azt az esetet is, amikor az atutaldssal fizetett termék esetén Vasarld a
tagallama szerinti pénznemben utalja el a vételarat és az atvaltds, valamint a banki jutalékok, koltségek miatt Eladé nem kapja meg
teljes mértékben a vételar és aszallitasi dij 6sszegét). Amennyiben a Termék ara nem kertlt teljes mértékben kifizetésre, az Elado a
vételar kiegészitésére hivhatja fel a Vasarlot.

A Webshop rendelési fellilete nem tudja kezelni ezt az informaciot, igy az Eladé a megrendelés visszaigazolasa el6tt ellendrzi az el6z6
teljesitéseket, és a fent nevezett esetben értesiti a Vevot az elére utaldsi kotelezetettségrol.

Fogyasztoi tajékoztaté a 45/2014. (I1. 26.) Korm. rendelet alapjan
Tartalomjegyzék
« Fogyasztdi tajékoztatd

« Elallasi jog
e Szavatossdagi jogok
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Tajékoztat6é a fogyaszt6 vevot megilleté elallasi jogrol

Fogyasztonak a Ptk. 8:1. § 1. bekezdés 3. pontja szerint csak a szakmaja, 6nallé foglalkozésa vagy Uzleti tevékenysége korén kivil
eljaré természetes személy mindsil, igy jogi személyek nem élhetnek az indokolas nélkiili elallasi joggal!

Jelen ASZF vonatkozasaban a Fogyaszt6 a Vasarld!

Webshopunk konfecid, vagyis altalanos méretre készilt termékeket és egyedi méretezés, valamint egyedi igények alapjan egyéb
terméket is készit. Az elallasi jog e két esetben eltér egymastal.

Konfekcié méretii termékekre vonatkozé elallasi jog:

A Fogyaszt6t a 45/2014. (I1. 26.) Korm. rendelet 20. § szerint megilleti az indokolas nélkiili elallas joga.

Az elallasi jogod a termék adasvételére irdnyuld szerzédés esetén

- a terméknek,

- tobb termék adasvételekor, ha az egyes termékek szolgaltatasa eltérd id6pontban torténik,az utoljara szolgaltatott terméknek,

Te vagy az altalad megjelolt, a fuvarozétdl eltér6 harmadik személy altali atvételének napjatdl szamitott hataridén belll
gyakorolhatod, mely hatarid6é 14 nap.

A jelen pontban foglaltak nem érintik azon jogod, hogy az e pontban meghatarozott eldlldsi jogod a szerz6dés megké&tésének napja
és a termék atvételének napja kozotti idészakban is gyakorolod.

Ha a szerz6dés megkotésére a fogyasztd tett ajanlatot, a fogyasztét a szerz6dés megkotése el6tt megilleti az ajanlat
visszavonasanak joga, ami a szerz6dés megkotésére kiterjedd ajanlati kotottséget megsziinteti.

Elallasi nyilatkozat, a fogyasztot megillet6 elallasi vagy felmondasi jog gyakorlasa
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A fogyasztd a 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet 20. §-ban biztositott jogat az erre vonatkoz6 egyértelmi nyilatkozat Utjan, vagy a
webshopbdl is letdlthetd nyilatkozat-minta felhasznaldsaval gyakorolhatja.

A fogyaszto elallasi nyilatkozatanak érvényessége
Az eldllasi jogot hataridében érvényesitettnek kell tekinteni, ha a fogyaszté nyilatkozatat hataridén belll elkildi. A hataridé 14 nap.
A fogyasztét terheli annak bizonyitdsa, hogy az eldllas jogat e rendelkezéssel 6sszhangban gyakorolta.

Az Eladé a fogyasztd eldllasi nyilatkozatat annak megérkezését kovetden koteles elektronikus adathordozon haladéktalanul
visszaigazolni, amennyiben az internetes honlapjan is biztositja a fogyasztéd szamara az elallasi jog gyakorlasat.

Egyedi igények szerint elkészitett termékek:
A 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet 29. § c) bekezdése szerinti a fogyaszté6 nem gyakorolhatja elallasi jogat:

Olyan nem elGre gyartott termék esetében, amelyet a fogyasztd utasitasa alapjan vagy kifejezett kérésére allitottak el6, vagy olyan
termék esetében, amelyet egyértelmien a fogyasztd személyére szabtak.

Az Eladod kotelezettségei a fogyaszto elallasa esetén

Az Eladé visszatéritési kotelezettsége

Ha a fogyaszté a 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet 22. §-nak megfeleléen elall a szerz6déstdl, az Eladd legkésdbb az elallasrol vald
tudomasszerzését6l szamitott tizennégy napon bellll visszatériti a fogyasztd altal ellenszolgaltatasként megfizetett teljes 6sszeget,
ideértve a teljesitéssel Osszefiiggésben felmerilt koltségeket, igy a szallitasi dijat is. Felhivjuk a figyelmét, hogy ez a rendelkezés
nem vonatkozik a legkevésbé koltséges szokasos fuvarozasi modtdl eltérd fuvarozasi mdd vélasztasaval okozott tobbletkdltségekre.

Az Eladé visszatéritési kotelezettségének madja

A 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet 22. §-nak megfeleld elallds vagy felmondas esetén az Eladoé a fogyasztdnak visszajaro 6sszeget a
fogyasztd altal igénybe vett fizetési mdddal megegyez6 modon tériti vissza. A fogyaszto kifejezett beleegyezése alapjan az Eladd a
visszatéritésre mas fizetési mddot is alkalmazhat, de a fogyasztét ebbdl adéddan semmilyen tobbletdij nem terhelheti. A Fogyaszté
altal hibédsan és/vagy pontatlanul megadott bankszdmlaszam vagy postai cim kovetkeztében torténd késedelem miatt az Eladod-t
felelésség nem terheli.

Tobbletkoltségek
Ha a fogyasztd kifejezetten a legkevésbé kéltséges szokasos fuvarozasi modtdl eltérd fuvarozasi mddot valaszt, az Eladdé nem koteles
visszatériteni az ebbdl eredd tobbletkoltségeket. Ilyen esetben a feltlintetett altaldnos szdllitasi dijtételek erejéig all fenn
visszatéritési kotelezettségiink.

Visszatartasi jog

Az Elad6é mindaddig visszatarthatja a fogyasztdnak visszajardé Gsszeget, amig a fogyasztd a terméket vissza nem szolgaltatta, vagy
kétséget kizaréan nem igazolta, hogy azt az Eladdnak utanvételi kdltség mentesen visszakildte; a kett6 koézil a korabbi id6pontot
kell figyelembe venni.

A fogyaszto kotelezettségei elallasa vagy felmondasa esetén

A termék visszaszolgaltatasa

Ha a fogyasztd a 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet 22. §-nak megdfeleléen elall a szerzédéstdl, koteles a terméket haladéktalanul, de
legkésébb az elallas kozlésétbl szamitott tizennégy napon belll visszakildeni, illetve az Eladdnak vagy az Elad6 altal a termék
atvételére meghatalmazott személynek atadni. A visszaktildés hataridében teljesitettnek mindstil, ha a fogyaszté a terméket a
hataridé lejarta el6tt elkdldi.

A termék visszaszolgaltatasaval kapcsolatos kozvetlen koltségek viselése

A fogyasztd viseli a termék visszaklldésének kozvetlen koltségét. A terméket az Eladd cimére kell visszaklldeni. Ha a fogyaszté a
teljesités megkezdését kdvetéen felmondja az Uzlethelyiségen kivil vagy tavollévék kozott kotott - szolgaltatas nyujtasra vonatkozo -
szerz6dést, koteles a felmondas vallalkozassal vald kozlése id6pontjaig teljesitett szolgaltatassal aranyos dijat a vallalkozas szamara
megfizetni. A fogyasztd altal aranyosan fizetend Osszeget a szerzGdésben megallapitott ellenszolgaltatas adoéval noévelt teljes
Osszege alapjan kell megallapitani. Ha a fogyasztd bizonyitja, hogy az ily méddon megallapitott teljes 0sszeg tllzottan magas, az
aranyos Gsszeget a szerz6dés megszlinésének idépontjaig teljesitett szolgaltatasok piaci értéke alapjan kell kiszamitani.

Fogyaszto felelossége az értékcsokkenésért

A fogyasztd a termék jellegének, tulajdonsagainak és mikodésének megallapitdsahoz sziikséges hasznalatot meghalad6 hasznalatbol
ereds értékcsokkenésért felel.

Kellékszavatossag, termékszavatossag, jotallas

A fogyasztdi tajékoztatd jelen pontja a 45/2014 (11.26.) Korm. rendelet 9. § (3) bekezdése felhatalmazasa alapjan a 45/2014 (11.26.)
Korm. rendelet 3. szamu melléklete alkalmazasaval késziilt.

Kellékszavatossag
Milyen esetben élhetsz a kellékszavatossagi jogaval?

Az Eladd hibas teljesitése esetén az Eladdval szemben kellékszavatossagi igényt érvényesithetsz a Polgari Torvénykdnyv szabalyai
szerint.

Milyen jogok illethek meg kellékszavatossagi igénye alapjan?
Valasztasod szerint az alabbi kellékszavatossagi igényekkel élhetsz:

Kérhetsz kijavitast vagy kicserélést, kivéve, ha az ezek kozil az altalad valasztott igény teljesitése lehetetlen vagy az Eladé szamara
mas igénye teljesitéséhez képest aranytalan tobbletkdltséggel jarna. Ha a kijavitast vagy a kicserélést nem kérted, illetve nem
kérhetted, Ugy igényelheted az ellenszolgaltatds aranyos leszallitasat vagy a hibat az Eladé koltségére is kijavithatod, illetve massal
kijavittathatod vagy - végs6 esetben - a szerz6déstdl is eldllhatsz.

Valasztott kellékszavatossagi jogodrdl egy masikra is attérhetsz, az attérés koltségét azonban Neked kell viselned, kivéve, ha az
indokolt volt, vagy arra az Eladé adott okot.

Milyen hataridoben érvényesitheted kellékszavatossagi igényedet?

Koteles vagy a hibat annak felfedezése utan haladéktalanul, de nem késébb, mint a hiba felfedezésétdl szamitott ketté honapon belil
kozolni. Ugyanakkor felhivjuk a figyelmedet, hogy a szerzédés teljesitésétél szamitott két éves elévilési hataridén tul
kellékszavatossagi jogaidat mar nem érvényesitheted.

Kivel szemben érvényesitheted kellékszavatossagi igényed?



Az Eladoéval szemben érvényesitheted kellékszavatossagi igényedet.
Milyen egyéb feltétele van kellékszavatossagi jogaid érvényesitésének?

A teljesitéstdl szamitott hat honapon bellil a kellékszavatossagi igényed érvényesitésének a hiba kozlésén tul nincs egyéb feltétele, ha
igazolod, hogy a terméket, illetve a szolgaltatast az Eladd nyUjtotta. A teljesitéstél szamitott hat honap eltelte utdn azonban mar
kételes vagy bizonyitani, hogy az altalad felismert hiba mar a teljesités id6pontjaban is megvolt.

Termékszavatossag
Milyen esetben élhetsz a termékszavatossagi jogoddal?
Ing6 dolog (termék) hibaja esetén véalasztdsod szerint kellékszavatossagi igényt vagy termékszavatossagi igényt érvényesithetsz.
Milyen jogok illethek meg termékszavatossagi igény alapjan?
Termékszavatossagi igényként kizardlag a hibas termék kijavitasat vagy kicserélését kérheted.
Milyen esetben mindsiil a termék hibasnak?
A termék akkor hibds, ha az nem felel meg a forgalomba hozatalakor hatdlyos min&ségi kovetelményeknek vagy pedig, ha nem
rendelkezik a gyartd altal adott leirdsban szerepld tulajdonsagokkal.
Milyen hataridében érvényesitheted termékszavatossagi igényét?
Termékszavatossagi igényed a termék gyarto altali forgalomba hozatalatdél szamitott két éven bellil érvényesitheted, annak elteltével
ez a jog elveszik.
Kivel szemben és milyen egyéb feltétellel érvényesitheted termékszavatossagi igényedet?
Termékszavatossagi igényed kizardlag az ingd dolog gyartdjaval vagy forgalmazdjaval szemben gyakorolhatod. A termék hibajat
termékszavatossagi igény érvényesitése esetén Neked kell bizonyitani.
A gyarto (forgalmazd) milyen esetben mentesiil termékszavatossagi kételezettsége al6l?
A gyarto (forgalmazod) kizardlag akkor mentesuil termékszavatossagi kételezettsége aldl, ha bizonyitani tudja, hogy:

« aterméket nem uzleti tevékenysége korében gyartotta, illetve hozta forgalomba, vagy
« a hiba a tudomany és a technika alldsa szerint a forgalomba hozatal id6pontjdban nem volt felismerhet6 vagy
« atermék hibaja jogszabaly vagy kotelezd hatosagi elGiras alkalmazasabol ered.

A gyartonak (forgalmazénak) a mentesiiléshez elegendd egy okot bizonyitania.

Felhivom figyelmed, hogy ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és termékszavatossagi igényt egyszerre, egymassal
parhuzamosan nem érvényesithetsz. Termékszavatossagi igényed eredményes érvényesitése esetén azonban a kicserélt termékre,
illetve kijavitott részre vonatkozo kellékszavatossagi igényed a gyartoval szemben érvényesitheted.

Szerzo6i jogok
A weboldal szerz6i jogi mlnek mindsul, igy tilos a weboldalon megjelené tartalmak vagy azok barmely részletének letoltése

(tobbszorozése), Ujra nyilvanossaghoz térténé kozvetitése, mas maddon vald felhaszndlasa, elektronikus taroldsa, feldolgozasa és
értékesitése a Szolgaltato irasos hozzajarulasa nélkdl.

A Gipsy Style webshoprdl és facebook oldalardl és annak adatbazisabdl barmilyen anyagot atvenni irdsos hozzajarulds esetén is csak
az adott weboldalra vald hivatkozassal lehet.

Tilos a jelen webshop tartalmanak, illetve egyes részeinek adaptacidja vagy visszafejtése; a felhasznaldi azonositok és jelszavak
tisztességtelen mddon torténd létesitése; barmely olyan alkalmazas haszndlata, amellyel jelen webshop vagy azok barmely része
modosithatd vagy indexelhetd.

A Gipsy Stlye logbja szerzGi jogi védelmet élvez, felhasznaldsa a hivatkozas kivételével kizarélag a Szolgaltatd irdsos hozzajaruldsaval
lehetséges.

A felhasznalé tudomasul veszi, hogy a felhasznaldsi engedély nélkili felhasznalds esetén Szolgaltatdt kotbér illeti meg. A kotbér
Osszege képenként brutté 60.000 Ft, illetve szavanként brutté 20.000 Ft. Felhasznalé tudomasul veszi, hogy ezen kotbérkikétés nem
tulzd, és ennek tudataban béngészi az oldalt. A szerzGi jogi jogsértés esetén Szolgaltato kozjegyzGi ténytanusitast alkalmaz, melynek
Osszegét szintén a jogsérts felhasznaldra haritja.



